Trnava+

mesto pre véetkjch

REFORMA MESTSKYCH CASTIi - vMC

Mestske casti
v Trnave

Ako im dat skutocCny hlas,
zmysel avahu
vrozhodovani mesta

mesto pre véetkych

Nas zavazok: Trnava+ vracia moc do vasich ruk

Skutoény vplyv a 20 000 eur pre vasu Stvrt: Kazda mestska
Cast dostane vlastny komunitny rozpocet. O tom, Ci sa opravi
lavicka, vysadizelen alebo podpori susedska slavnost,
rozhodnete priamo vy na zéklade diskusie, nie Uradniciod
stola.

Koniec arogancie, za¢iatok dialogu: Mesto vam musi skladat
ucty. Primator a vedenie mesta pridu minimalne dvakrat rocne
priamo k vam, aby sa zodpovedali za sluby, vysvetlili
rozhodnutia a vypoculi sivase problémy tvarou v tvar.

Priama a zrychlena linka pre aktivhych susedov:
Zastupcovia bytoviek a aktivni obc¢ania uz nebudu vnimani
ako ti, o ,otravuju“. Dostanu priamy a rychly komunikacny
kanal naradnicu na nahlasovanie problémov vo svojom okoli
bez Cakania na byrokratické lehoty.
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Pre¢o dnesné VMC nefunguij

Mestské asti (vybory mestskych ¢asti - VMC) dnes v Trnave formalne existujd, noich redina
vaha v systéme riadenia mestaje slaba a pre verejnost Casto nejasna. V praxi sa opakovane
stretdvame s problémami, ktoré sa navzajom posilfuju a vytvaraju zacarovany kruh pochybnosti
a skepticizmu:

61,4 % 10,5 %

priemerna U&ast poslancov na VMC Trnava- alarmujuca Ucast d'alSieho poslanca — sotva
vychod v tomto volebnom obdobi kazdé desiate zasadnutie

+ velminizka G¢ast poslancov ajverejnostina zasadnutiach VMC. Tento problém nie je len
pocitovy, ale jasne dokazatelny na datach. Napriklad na VMC Trnava-vychod je priemerna
ucast zvolenych poslancov v tomto volebnom obdobilen na urovni 61,4 %. Kym niektori
pristupuju k svojim povinnostiam zodpovedne (so 100% Ucastou), initento format do velkej
miery ignoruju poslanec s 36,8 % a dalSi poslanec s alarmujucou ucastouiba 10,5 %,

+ slabdalebo ziadna priprava stretnuti (bez programu, bez podkladov),

+ zapisnice vznikaju s velkym Casovym odstupom alebo vobec,

+ obyvatelianevedia, ¢o presne VMC mézuriesit a aky je ich redlny dosah,

+ podnety Casto konciabez spatnejvazby,

+ rozhodnutiamesta su prijaté, ale nie sU spatne vysvetlené,

+ vdiskusiach sa objavuje frustracia, pasivna agresivita a konfrontacna atmosféra,

+ VMC st vnimané ako formalny, az deklaratorny néstroj bez skutoéného vplyvu.

Vysledkom je Unava aktivnych [udi, rezignacia verejnosti a presvedcenie, ze zapajat
sanemazmysel. Takyto stav oslabuje kredit samospravy ako takej a dlhodobo
je neudrzatelny.
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POROVNANIE

Dnes verzus Trnava+

Tri konkrétne situacie, ktoré dnes obyvatel'ov najviac frustruju — a ako ich zmenime.

DNES

Poslanci ¢asto ignoruju vase problémy

(Ucast niektorych navyborochje sotva 10

%).

DNES

Vase napady sa stracaju v byrokraciia
meskajucich zapisniciach.

DNES

O vasej ulici sarozhoduje za zatvorenymi
dverami.

: ]

.

n
]
.

n e

Tim Trnava+ — spolocne pre lepsiu Trnavu.

Dnes verzus Trnava+

S NAMI - TRNAVA+

Vedenie mesta pride pravidelne za vami.

Zavedieme systém, kde sa ucCast a
skladanie uctov stane povinnostou, nie
laskavostou.

S NAMI - TRNAVA +
Zapisnicu dostanete do e-mailudo 7 dnia
vase pripomienky sa stanu jej oficialnou
sucastou.

S NAMI - TRNAVA +

Vy priamo urcujete, kam pdjde Startovaci
komunitny rozpocCet vasej mestskej Casti.

Trnava+

mesto pre viethyjoh

Komunity a susedstve
. vemmieste
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Zakladné principy fungovania
mestskych casti

Ak chceme mestské Castirobitlepsie, nestacimenitlen technické detaily. Potrebnaje zmena
filozofie riadenia mesta a upevnenie partnerstva s obyvatelmi.

+ Otvorené avysvetl'ované rozhodovanie: Kazdé dblezité rozhodnutie mesta musi mat
jasne, zrozumitelne a v€as komunikované dévody. Ajrozhodnutia, s ktorymi sa Cast
verejnostinestotozni, je mozné obhdjit vecne, pokojne a bez agresie. Nevysvetlené
rozhodnutia automaticky vytvaraju podozrenie, odpor a pocit svojvole.

+ Blizkost kl'ud’'om: Samosprava nema fungovat len prostrednictvom dokumentov a
tlaCovych sprav. Osobna pritomnost vedenia mesta v mestskych Castiachje
nenahraditelna. Mesto nie je leninstitucia, ale vztah medzilud'mi.

+ Rozdelenazodpovednost aviditel'na odbornost: Rozhodovanie nema byt centralizované
do jednej politickej figury. Je nevyhnutné jasne oddelit politické vedenie mesta od odborne;
aUradnickejagendy, dat viditelny kredit zamestnancom mesta a vytvorit viacero nositelov
uveritelnosti a kreditu.

+ Zodpovednost zarozhodnutia: Ten, kto prijima rozhodnutie, musivediet vysvetlit, preco je
spravne av ¢om posuva mesto vpred. Nie autoritou, ale argumentmi. Zodpovednost za
rozhodnutia je zakladom vzajomného reSpektu.

+ ResSpekt kroznym perspektivam: Rozhodovanie mé zohladnovat aj potreby slabsich a
menej pocutelnych skupin. Skusenostizo zahranicia ukazuju, Ze inkluzivne rozhodnutia
zvySuju kvalitu zivota celej komunity, nie len jej najhlasnej$ej Casti.

Verejny priestor pre l'udi.
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Jasné nastavenie ulohy a vyznamu
mestskych casti

Zékladnym predpokladom funguijicich VMC je to, aby obyvatelia rozumeliich Glohe. Mesto musf
systematicky a opakovane vysvetlovat:

+ aké témy patria do VMC,
+ ktoré podnety sariesia na urovni mestského zastupitel'stva,
+ ktoré otazky suvkompetenciimesta ako Uradu,

+ akyje redlny dosah vystupovzVMC.

Sucastou tejto komunikacie ma byt aj aktivne vyuzivanie modernych nastrojov. Tvorbu a
distribuciu tychto formatov by mal zastreSovat navrhovany Koordinator mestskych castiv Uzkej
spolupraci s komunikacnym oddelenim mesta:

+ videopozvanky pred zasadnutim VMC, kde bude struéne vysvetlené, ¢o sa bude riesit,

+ kratke ex-post videozhodnotenia po zasadnuti, ktoré zhrnu priebeh diskusie a dohodnuté
kroky,

+ adresnd komunikacia na socialnych sietach: vytvaranie samostatnych udalosti(Events) pre
kazdé zasadnutie, geolokalne cielené prispevky pre obyvatelov konkrétnej Stvrte a
pravidelné zverejnovanie infografik o cerpanikomunitného rozpoctu.

Bez tohto vysvetlenia budu ocakavania verejnosti vzdy vyssie nezrealne moznosti VMC a
frustracia bude narastat.

Nastavenie ulohy a vyznamu - mesto pre v§etkych



Riadenie a koordinacia mestskych casti

Jednym zhlavnych problémov dnesného stavu je absenciajasného riadenia mestskych Casti. Mesto potrebuje
jasne ur¢enud zodpovednost, no bez zbyto¢ného nafukovania byrokracie.
o Koordinator mestskych casti s administrativhou podporou

Mesto by malo matjasne ur¢eného koordinatora mestskych ¢astiso zabezpecenou administrativnou a
technickou podporou. Aby bol koordinator vnimany ako skuto¢ne nestranny mediator, jeho vyber by mal
prebehnut cez transparentné vyberoveé konanie, ktorého sicastou budu aj zastupcovia tretieho sektora alebo
obcianskych zdruzenivenujucich sa participacii. Tento manazér procesov priamo zastresuje aktivity spomenuté v
bodelll a okrem toho:

+ sapravidelne zicastnuje zasadnutiVMC,
+ zabezpecluje prepojenie medzi mestom a obyvatel'mi,

+ sleduje podnety aich vybavovanie, pri¢om aktivne urguje mestskych tradnikov, aby na dopyty zVMC
odpovedali promptne,

+ zabezpecluje spatnuvazbu smerom k obyvatelom,
+ transparentne administruje vycleneny rozpocet pre mestské Casti,

+ aktivne pracuje s atmosférou stretnutia pomaha zmierfnovat konfrontacné situacie.

Koordinator musibyt plne oddeleny od politickych zastupcov, aby bol vnimany ako nestranny, odborny a seridzny
aktér. Jeho Ulohou nie je obhajovat politické rozhodnutia, ale vysvetlovat procesy, timit napatie a vytvarat priestor
pre vecnu diskusiu.

e Priprava a dostojné vybavenie zasadnuti

Kazdé zasadnutie VMC musi mat vopred zverejneny program, jasne definované body rokovania a uvedeny ciel
diskusie. Okrem toho je potrebné zaviest tieto Standardy:

+ Centralne zvolavanie: Informovanie o VMC a vylepovanie oznamov by malo robit mesto centralne. Sucastou
je sprava centralnej e-mailovej databazy obyvatelov a institdcii (zastupcovia bytoviek, riaditelia $kol a Skolské
rady, Jednota déchodcov, zastupcovia Studentov a aktivni obcania), ktorym budu proaktivne chodit
pozvanky a zapisnice.

+ Technické zazemie: Na zasadnuti by mal byt vzdy pritomny notebook a projektor pre Citatelnu prezentaciu
tém.

+ Dostupnost: Vo vacsich obvodoch by sa malo miesto konania vMC pravidelne striedat.

Q Rychle, prehl'adné a distribuované zapisnice
Zapisnicama byt zverejnend najneskdr do 7 dni. Pre zvySenie transparentnosti treba proces doplnit o:
+ Aktivnu distriblciu: Zasielanie priameho linku na zapisnicu e-mailom.

+ Institat pripomienkovania: Po zverejneninavrhu zapisnice plynie 48-hodinova lehota, pocas ktorej mézu
obcania elektronicky doplnit svoj podnet, ak ho v texte nenasli. Ten sa nasledne pripoji ako oficidlna priloha.

Riadenie a koordinacia - mesto pre v§etkych



Mestske casti ako spatne zrkadlo
mesta

Zasadnutia VMC nemaju sltzit len na zbieranie podnetov, ale aj na spatné informovanie. Na
kazdom zasadnutiby malo zazniet:

+ Cosabuderiesit nanajblizSom mestskom zastupitel'stve, aby obania mohli korigovat
nazory svojich poslancov este pred hlasovanim,

+ ktoré rozhodnutia maju dopad na konkrétny obvod,

+ vakom stave sudlhodobé projekty vdanej mestskej Casti.

VMC sa tak stane miestom obojsmernej spoluprace, nie jednostranného
vypocutia nespokojnosti.

Financny nastroj pre aktivizaciua
spolupracu

Kazda mestska Cast by mala mat k dispoziciijasne definovany rozpocet (ako Startovaci
balik napriklad 20 000 eur), ur¢eny vyhradne na rychle komunitné a susedské zasahy.
Tieto prostriedky slizia na okamzité rieSenie drobnych problémov (lavicky, orez drevin,
susedské slavnosti).

Zazberpodnetov a preverenie realizovatelnosti zodpoveda koordinator, avSak finalny zoznam
projektov schvaluju poslanci VMC na zaklade verejnej diskusie. Aj relativne mald suma moze
vyrazne zvysit uveritelnost zmien, ak ludia uvidia konkrétne a rychle vysledky.

Konkrétne vysledky v mestskych castiach — zelen, lavicky a zivy verejny priestor.

Spéatné zrkadlo - Finanény nastroj - mesto pre v§etkych



V TERENE

vi. Osobna pritomnost vedeniamestav
mestskych castiach

Dolezitym prvkom budovania vztahu je pravidelnd osobna konfrontacia vedenia mesta s
realitou v teréne.

+ Primator alebo primatorka navstivi kazdui mestsku ¢ast minimalne dvakrat do roka.

+ Format: kratky odpocet slubov a planov, vymedzeny Cas na otazky a nasledne neformalny
kontakt s obyvatel'mi. Cielom je, aby vedenie mesta bolo vnimané ako dostupné, ludské a
ochotné viest ajnarocné rozhovory.

vi. Kroky realizovatel'ne uzpocas
predvolebnej kampane

ESte pred volbamije mozné urobit viacero krokov, ktoré zvysia uveritelnost nasich cielov:
+ pravidelne saztcastiiovat VMC, ajtam, kde je nizka Ucast,

+ otvarat diskusiu o tom, ako by mali VMC fungovat lepsie,

+ vysvetlovat procesy mesta a dévody rozhodnutizrozumitelnym jazykom,

+ pomenovat problémy vecne, bez Utokov a s reSpektom.

Pritomnost v teréne - Kroky v kampani Trnava+ - mesto pre vSetkych



Nasavyzva

Dnes st zasadnutia VMC &asto len ventilom frustracie. Mestské asti sa véak musia opat stat
miestom, kde [udia citia, ze ich hlas ma redlnu vahu. Aby sme ludi prildkali spat, musia citit
hmatatelnd zmenu:

+ Skutocny vplyv na prostredie: MoZnost ovplyviovat konkrétny rozpocet pre svoju Stvrt.
+ Dostojnost a pripravenost: Zasadnutia s jasnym cielom a adekvatnym vybavenim.

+ Aktivne zapajanie komunit: Cielené motivovanie zastupcov bytoviek, $kol, farnostia
zdruzeni. Zapojenie musi byt dobrovolné a motivované ,zrychlenou linkou” na rieSenie
problémov.

Aj ked samesto s nazorom obyvatelov nestotozni, musibyt schopné vysvetlit preco. Len tak
moze rast vzajomna korektnost, bez ktorej samosprava nemoze dlhodobo fungovat.

Patrik Ondrejech

Zostavovatel dokumentu - Trnava+

Vratme Trnavu spat jej obyvatel'om.
Pridajte saknamuzdnes.

Vasa ulica, vas hlas, nasa spolo¢na zodpovednost.

mesto pre véetkych
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